Nuevo miembro
del Burd Provincial
del Partido en

Villa Clara

secretaria del

Partido en Santa

Clara

El Pleno del Comité Provincial del Partido en Villa Clara aprobé la promociéon
de la compafiera Dilky Georgina Ponce Expdsito como miembro profesional del
Burd Ejecutivo de la actividad econdmico-productiva, en lugar de Luis Yoan
Diaz Lopez, quien fue liberado por renovacion y le seran asignadas otras tareas.

Ponce Exposito, de 51 afios de edad, se desempefiaba como primera secre-
taria en el Comité Municipal de Santa Clara. Es licenciada en Educacién, en la
especialidad de Marxismo-Leninismo e Historia; cursé los diplomados en Di-
reccién Politica en la Escuela Superior del Partido Nico Lépez y en Seguridad y
Defensa Nacional en el Colegio de Defensa Nacional.

Comenzo su vida laboral como obrera en la Unidad Basica de Produc-
cién Cooperativa José Ramoén Fuertes Cano, perteneciente al Complejo
Agroindustrial Luis Arcos Bergnes, y en 1997 se inicié como cuadro profe-
sional de la Unién de Jévenes Comunistas, donde transité por varias res-
ponsabilidades, hasta llegar a ser primera secretaria del Comité Municipal
de Camajuani.

Por sus resultados, fue promovida al Comité Provincial de la UJC, hasta des-
empefiarse como su primera secretaria. En el afio 2012 fue promovida al trabajo
profesional del Partido en el municipio de Camajuani, donde asumio las res-
ponsabilidades de instructora, funcionaria, miembro profesional del Buré de la
esfera politico-ideoldgica, primera secretaria y, posteriormente, fue trasladada
al Comité Municipal de Santa Clara.

El Pleno del Comité Provincial del Partido reconocié la experiencia y los afios
de entrega del compaiiero Luis Yoan Diaz Lépez en este 6rgano de direccién.

El Pleno fue presidido por Susely Morfa Gonzélez, miembro del Comi-
té Central y primera secretaria del Comité Provincial del Partido en Villa
Clara.

El Pleno del Comité Municipal del Partido de
Santa Clara aprob6 la promocién de la compaiie-
ra Diamela Lépez Valdés como primera secretaria
en el territorio, en lugar de Dilky Georgina Ponce
Expdsito, quien fue promovida como miembro pro-
fesional del Burd Ejecutivo del Comité Provincial del
Partido.

Lépez Valdés, de 41 afios de edad, se desempe-
flaba como primera secretaria en el Comité Muni-
cipal del Partido en Ranchuelo. Es licenciada en
Educacion, en la especialidad de Profesor General
Integral, Master en Ciencias de la Educacidn, y
curso el entrenamiento en la Facultad del Partido
Carlos Balifio.

Posee una trayectoria ascendente dentro de
la organizacién partidista, como funcionaria y
miembro profesional del Bur6 Ejecutivo en dos
actividades de trabajo en Santa Clara, lo que fa-
cilitara su desempefio como primera secretaria en
este municipio.

El Pleno del Comité Municipal del Partido re-
conocid la experiencia, dinamismo, sencillez y
entrega de la compaifiera Dilky Georgina Ponce
Exp0sito en el territorio.

El pleno fue presidido por Susely Morfa Gonza-
lez, miembro del Comité Central y primera secreta-
ria del Comité Provincial del Partido en Villa Clara.

Nueva primera Nuevo primer
secretario del
Partido en
Ranchuelo

El Pleno del Comité Municipal del Partido de
Ranchuelo aprobé la promocién del compafiero
Yoel Padréon Padrén como primer secretario en
el territorio, en lugar de Diamela Lépez Valdés,
quien fue promovida a primera secretaria del Co-
mité Municipal del Partido en Santa Clara.

Padrén Padron, de 48 afos de edad, se desem-
pefiaba como miembro del Burd Ejecutivo para
atender la actividad politico-ideolédgica en el Co-
mité Municipal del PCC en este territorio. Es licen-
ciado en Enfermeria y cursé el entrenamiento en
la Universidad del Partido Nico Lépez.

Acumula 23 afios de experiencia en responsabi-
lidades politicas, primero en la Unién de Jévenes
Comunistas y, posteriormente, en el Partido Co-
munista de Cuba, labor que inici6 en el municipio
de Santa Clara; fue promovido al cargo de funcio-
nario del Comité Provincial, y luego a miembro
profesional del Bur6 Ejecutivo en el municipio de
Ranchuelo.

El Pleno del Comité Municipal reconocio la ex-
periencia, trayectoria y afios de entrega de la com-
pafiera Diamela Lépez Valdés en este territorio.

El pleno fue presidido por Susely Morfa Gon-
zalez, miembro del Comité Central y primera se-
cretaria del Comité Provincial del Partido en Villa
Clara.

Apuesta Empresa Eléctrica por la digitalizacion de los servicios

Como parte del proceso de di-
gitalizacién de los servicios que
ofrece la Unién Eléctrica, para
una mayor comodidad, seguri-
dad y eficiencia en la atencion a
clientes residenciales, la Empresa
Eléctrica de Villa Clara contintia
la promocién de los canales digi-
tales de pago y consultas, actual-
mente empleados por el 61 % de
los consumidores de la provincia.

Con la intencién de incorporar
mas usuarios a estas formas de
pago, los territorios de Corralillo,
Cifuentes, Ranchuelo, Encrucija-
da y Manicaragua, asi como las
cinco sucursales del municipio de
Santa Clara —Ferrocarril, Capiro,
José Marti, Ramén Gonzalez Coro
y Riviera— estdn en condiciones
de avanzar en estos empefios.

En tal sentido, la Direccién Co-
mercial de la Empresa Eléctrica
informa que a partir del 1.° de sep-
tiembre del afio en curso, las ofi-

cinas comerciales de estos territo-
rios pasaran a ser centros de pago
digital. En aras de facilitar la tran-
sicién, se incorporardn servicios
como la asistencia técnica y edu-
cativa para consultar la factura a
través del correo electrénico, por
las aplicaciones, en sucursal o via
telefonica; los pasos a seguir para
efectuar el pago por cualquier ca-
nal alternativo de la eleccion del
cliente, y agregar ID de cuentas en
Transfermévil o EnZona.

La entidad proyecta, también,
talleres en espacios comunitarios,
escuelas y centros de trabajo, y la
solucion de incidencias asociadas a
errores de transacciones o posibles
fallas (corte por pago sin conciliar).

De igual forma, brindara ase-
soria en seguridad digital para
evitar fraudes e identificar los ti-
pos de mensaje que envian las pla-
taformas para asegurar el pago y
otras gestiones personalizadas.

UNE

EMPRESA ELECTRICA
VILLA CLARA

En cuanto a las garantias de
seguridad del pago por las plata-
formas antes citadas, la Direccién
Comercial de Empresa Eléctrica
Villa Clara enfatizé que esta cons-

tituye una plataforma tecnoldgica
en alianza con Etecsa, bajo estric-
tos protocolos, ya que el sistema
esta disenado para validar la iden-
tidad del usuario y proteger sus
datos. Asimismo, destacé que el
comprobante de pago electrénico
tiene total validez legal, aun cuan-
do reconoce en algunas ocasiones
dificultades con el funcionamien-
to de las plataformas, que pueden
solucionarse, si el cliente muestra
el mensaje al trabajador de la Em-
presa Eléctrica, o se acerca a la su-
cursal a la cual pertenece.

En caso de que el usuario no
tenga acceso a un teléfono mévil,
puede efectuar el pago por el caje-
ro automatico, acudir a un gestor
comunitario o a las sucursales.

La Empresa Eléctrica de Villa
Clara trabajara con las familias
para evitar la morosidad en el
pago de las facturas, para ello
prioriza la educacién a la pobla-

cién para que pueda consultar su
factura y planificar el pago a tra-
vés de las vias digitales estableci-
das (correo electrénico, Transfer-
movil y EnZona).

La informacién estara disponi-
ble entre los dias 1.°c y 5 de cada
mes, sin necesidad de esperar por
el recibo impreso para pagar la
factura, cuya liquidacién deberd
efectuarse antes del dia 15.

La Empresa Eléctrica aclara
que las oficinas de cobro no ce-
rraran sus puertas, sino que re-
convertiran sus funciones, y al
descongestionarlas de pagos y
consultas simplesww, el personal
podrd dedicarse a atender casos
complejos, ofrecer asesoria per-
sonalizada y soluciones técnicas,
lo cual mejorara la calidad en la
atencidn a los clientes, con un ser-
vicio mas eficiente y cercano.

Idalia Vazquez Zerquera
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